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CERTIFICATO delle COMPETENZE 
DI CITTADINANZA E  PROFESSIONALI 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

certifica
che lo/a  studente/ssa

Cognome ______________________			Nome ____________

iscritto/a presso questo Istituto nella classe 5^T 
Indirizzo Servizi per l’Enogastronomia e l’Ospitalità Alberghiera  Articolazione Accoglienza Turistica nell’a.s. 2019/2020

ha acquisito

le competenze di seguito indicate
	COMPETENZE DI CITTADINANZA E RELATIVI LIVELLI RAGGIUNTI 

	COMPETENZE
	LIVELLI

	Relazione con i formatori e le altre figure adulte
	

	Problem Solving
	

	Utilizzo delle conoscenze acquisite
	

	Individuazione  dei processi culturali, scientifici e tecnologici sottostanti al lavoro svolto
	

	Creatività
	

	Ricerca e gestione delle informazioni
	



	COMPETENZE PROFESSIONALI E RELATIVI LIVELLI RAGGIUNTI

	
	COMPETENZE
	LIVELLI

	Articolazione
“Accoglienza Turistica”
	1. Completezza del lavoro svolto
	


	
	2. Correttezza del lavoro svolto anche in relazione al rispetto dell’organigramma gerarchico e alla riservatezza
	


	
	3. Rispetto dei tempi
	


	
	4. Precisione e destrezza nell’utilizzo degli strumenti e delle tecnologie
	


	
	5. Uso del linguaggio tecnico-professionale
	


	
	6. Comunicazione e socializzazione
	




Lì .................. il .................. 				       IL DIRIGENTE SCOLASTICO
 
......................................................

Livelli relativi all’acquisizione delle competenze:
Livello base: lo studente svolge compiti semplici in situazioni note, mostrando di possedere conoscenze ed abilità essenziali e di saper applicare regole e procedure fondamentali
Nel caso in cu il livello base sia stato raggiunto parzialmente, è riportata l’espressione ”livello parziale”
Livello intermedio: lo studente svolge compiti e risolve problemi complessi in situazioni note, compie scelte consapevoli, mostrando di saper utilizzare le conoscenze e le abilita acquisite
Livello avanzato: lo studente svolge compiti e problemi complessi in situazioni anche non note, mostrando padronanza nell’uso delle conoscenze e delle abilità. Sa proporre e sostenere le proprie opinioni e assumere autonomamente decisioni consapevoli.

